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(Commerciéle) Binnendienstmedewerker particulier
en zakelijk

9 Nieuwegein en Zwolle
@ 24+ uur per week
= MBO/HBO-opleiding

Als commerciéle binnendienstmedewerker zet je nét een stapje verder om
de klant (telefonisch) te helpen met al haar vragen.

FUNCTIEBESCHRIJVING

Je bent het aanspreekpunt voor klanten en adviseurs op het gebied van
particuliere- en zakelijke schadeverzekeringen. Veel communicatie met de klant
gaat op afstand, via website, e-mail of chat. Maar je bent ook het ‘telefonisch
gezicht’. Daarnaast ben je in staat om administratieve werkzaamheden, waaronder
het uitbrengen van offertes, op een correcte wijze af te handelen. De klant optimaal
bedienen dus! Je bent inlevend, behulpzaam, dienstverlenend, oplossingsgericht
en natuurlijk vriendelijk.

JE HEBT HET...

/ Minimaal MBO werk- en denkniveau

/ Minimaal WFT Basis en Wft Schade Zakelijk

0/ Je bent klantvriendelijk, enthousiast en accuraat

0/ Een goede beheersing van de Nederlandse taal, zowel mondeling als schriftelijk
0/ Ervaring in een soortgelijke functie is een pré

/ Minimaal beschikbaar voor 24 uur per week

JE VERDIENT HET...

«/ Salaris afhankelijk van opleiding en ervaring
«/ Vakantiegeld

«/ Vakantiedagen

«/ Premievrij pensioen

«/ Reiskostenvergoeding

«/ Gratis lunch in het bedrijfsrestaurant
«/ Gameroom

«/ Gratis sportfaciliteit (boksen)

«/ Borrels en bedrijfsuitjes

«/ Flexibele werktijden

RISK Verzekeringen

Organisatie
RISK Verzekeringen

Locatie

Newtonbaan 4, Stationsplein 8,
3439 NK, 8011 CW, Nieuwegein en
Zwolle

ZOEKEN WIJ JOU?

Ben je geinteresseerd in deze
uitdagende baan? Stuur dan een
mail met daarin je CV en motivatie

naar solliciteren@risk.nl.

BE SURE, TAKE A RISK
https://www.risk.nl


mailto:solliciteren@risk.nl
http://www.tcpdf.org

